


GENEL YONETIM ISLEMLERI

= Kat Mulkiyeti Kanununda yonetici i¢in siralanmis olan genel yonetim isleri, gundelik
dizayn eeNe) hayatin gerekleri olarak ortaya cikabilecek sorunlar icin alinmasi gereken
SECSR SRS tedbirlerdir.

Ana tasinmazin bakim, onarim ve korunmasi igin alinmasi gereken tedbirler ile ortak giderler icin gerekli
avansin toplanmasi da yine yoneticinin gorevleri arasindadir. Ana tasinmazin bakim, onarim ve ortak
giderleri icin belirlenmis olan avansi yoOneticiye 0demek kat malikinin bor¢ ve yukumlulagudur. Kat
malikinin bu yukamlulugunu yerine getirmemesi halinde, yonetici ayrica kat malikleri kurulu karari
alinmasina gerek olmadan kat malikine karsi icra takibi yapabilecek, dava acgabilecektir.

Yoneticinin bir bagka onemli gorevi de kat malikleri kurulunu toplantiya gagirmaktir. Yonetici, yonetim
planinda yazili zamanlarda, yonetim planinda boyle bir zaman belirlenmemis ise her takvim yilinin ilk ayi
icinde kat maliklerini olagan genel kurul toplantisina cagirmalidir. Olagan genel kurul toplanti ¢agrisinin
yapilmasi yani sira olaganustu genel kurul toplanti ¢agrisinin yapilmasi da yoOneticinin gorevleri
arasindadir

Denetcinin veya kat maliklerinden ugte birinin olaganustu genel kurul toplantisi yapiimasi istemi
Uzerine, yonetici toplanti icin gerekli hazirliklari yapmal ve kat maliklerini olaganustu genel

kurul toplantisina davet etmelidir.
€

Genel olarak yoneticinin gorevi ana tasinmazi korumaktir.



[SLETME VE YONETIM HiZMETLERI

« DIZAYN Group isletmenizde gerceklesen her hizmet faaliyetinin, sizin 6zel
dizayN eneNe ihtiyaglariniza odaklanmig olan tek bir profesyonel ve uzman tesis yonetimi ekibi
e tarafindan yonetilmesini saglar.

Profesyonel Yonetim hizmetlerinin tamamini  blnyesinde butinlestiren DIZAYN Group, binalarin
sistemleri ve ekipman tasarimlarini, organizasyonlarin mevcut ve potansiyel yeteneklerini artiran her
tarlu faaliyeti, planlama ve isletim ile ilgili tum calismalari koordine eder ve projelerin zaman iginde
gelisen tum yonetim sorumluluklarini Ustlenerek her zaman tercih edilmelerini saglar.

Sira disI yasam ve yasam alanlarina, ayricalikli hizmet. Kat hizmetlerinden ¢evre guvenligine kadar her
tarla gorevi Ustlenip gunluk yasantinizda hayatinizi kolaylastirmaktir

Hizmet verdigimiz site, apartman ve diger binalardaki kat malikleri ve kiracilarimizin gayrimenkul hukuku
konusunda karsilastiklari veya ileride olmasi muhtemel hukuki riskleri onceden ongorerek gerekli destegi
veren hukuk danismanlarimiz, sizlere en faydali ¢6zimu bulmak icin Bu kapsamda, gerektiginde konuya
iliskin yazili veya sozli mutalaalar verilmekte ve talep olmasi halinde ilgili taraf/taraflara ihtarname veya
protesto gonderilmekte, sorunun kisa strede ve kisa yoldan ¢cozume kavusmasi amaclanmaktadir.

Hizmet verdiginiz sektor her ne olursa olsun, calisma sartlariniz ne sekilde duzenlenirse dizenlensin;
eger o alanda basarili olmak istiyorsaniz mutlaka belli programlar cercevesinde disiplinli bir sekilde
caligsiimasi gerektigine inaniyoruz. Uzerinde calistigimiz her proje icin is akisini dizenliyor ve proje
ekibine dahil tim calisanlarimizin bu surece sadik kalmasina 6zen gosteriyoruz. ,‘



GUVENLIK VE DANISMA HiZMETLERI

= Ozel Glvenlik Danismanlik Hizmeti, farkli glivenlik asamalarini icerisinde barindiran
JdizaynN ceNe ve tum faaliyetlerin 5188 sayilli kanun c¢ergevesinde, profesyonel sekilde
MBI B gerceklestigi hizmetler batinuddar.

Sitede can ve mal guvenliginin korunmasi, Siteye yonelik tehdit ve risklerin belirlenerek risk haritasi ve
risk eylem planlarinin hazirlanmasi , Sitedeki guvenlik kamera kayitlarinin kontrol altinda tutulmasi, arsiv
kayitlarinin yapilmasi, Plaka tanima sisteminin igletiimesi, raporlanmasi ve kayitlarin saklanmasi, Sitede
giris ve cikislarin kontrol altinda tutulmasi.

ozel guvenlik danismanlik hizmeti  verdigi hizmet suresince, haberli ve habersiz denetlemeler
gerceklestirerek, guvenlikten ve hizmet kalitesinden odun verilmemesini saglar.

Sundugu mobil ¢ozumler ile, tum fiziki guvenlik hizmetlerini, elektronik guvenlik hizmetleri ile entegre
eden 0zel guvenlik danismanlik hizmeti , tam randimanl ve zahmetsiz hizmet modeli sunmaktadir.

Ozel Guvenlik Danismanlik Hizmeti ifasi 6ncesinde, 6zel glivenlik danismanlik hizmeti profesyonel ekib
tarafindan gerekli kontrollerin yapildigi, bir guvenlik kesfi gerceklesir. Bu kesif sonucunda, her turli
zararin olusmasini saglayacak, etkenler tespit edilerek, guvenlik risk analizi olugturulur ve acil durumlara
karsi, cesitli senaryolar hazirlanir. Bu analizlere iliskin olarak hazirlanan koruma plani, devletin ilgili
kurumuna ait matbu dokUmantasyon 0Ozel guvenlik danismanlik hizmeti tarafindan proje Ozelinde
hazirlanarak, devletin ilgili birimine teslim edilir ve onaylatilir O



TEMIZLIK HIZMETLERI

' = Profesyonel denetim ekibimizle tum temizlik operasyonlarini periyodik olarak
O'ZOUM yerinde denetleyerek sirekli kontrol saglariz. Amacimiz temiz ortak alanlar yaratmak
ve temizlik kalitesini bina sakinleri ve ziyaretgilerine hissettirmektir

Temizlik hayatimizin her aninda ozellikle cok kimse tarafindan kullanilan ortak alana ve baslica olmazsa
olmazlardan biri olan genel ve en 6nemli ihtiyaclarimizdan biridir .Yonetimini yaptigimiz binalarda en hizli
ve kaliteli temizlik hizmetlerini kendi ekibimiz ve partner firmalarimiz ile birlikte temizlik esaslarina uygun
dogru ve kapalli alanlarda yogusmasi ile sagliga zararl etkiler birakmayan malzemelerle yerine
getiriyoruz

Cevre Uzerinde pozitif bir etki saglarken, ydaruattigumuz profesyonel temizlik calismalarini, kontrol
programlari gelistirerek ve verimli raporlama ve kayit sistemleri kullanarak musterilerimize en dogru, en
az maliyetli ve en uygun hizmeti sunariz.

Temizlik iglerinin duzenli, strekli, verimli ve guvenli sekilde yapilmasini saglayacak is dizenini kurgular ve
Kurariz

Endustriyel temizlik (Fabrika, Uretim tesisleri) , genel temizlik hizmetleri (Plaza, Site, Okul, AVM,
Havalimani) , Dis cephe ve cam temizligi , Hastane ve Kklinik alanlar , Otel temizligi , Nanoteknolojik
temizlik (Enfeksiyonla, mucadele, hava temizligi, ortam temizligi, tekstil kaplamalari temizligi)

@I’I

Uzman ve deneyimli kadromuzla gerceklestirdigimiz kesif sonrasinda dogru alanlarda dogru ekipm
kullanacak sekilde tesisinize ozel bir temizlik plani olustururuz




TERNIK BAKIM / ONARIM HIZMETLERI

= Tesis ve yapllarin elektrik, mekanik ve elektronik sistemlerinin igletim, bakim ve
Jdizayn cEeNe onarimini teknolojik ekipmanlarimiz, tecrubeli muhendis ve teknisyenlerimiz ile
WSS gerceklestiriyoruz

m Tum teknik hacimlerin saglikli yaglanmasi sureglerinin yonetilmesini kapsar. Tum binalardaki mekanik,
elektrik, otomasyon sistemleri ve donanimlarinin ekonomik dmru boyunca sorunsuz ve verimli olarak
hizmet vermesi icin; Uzman teknik personelimiz ile hizh ¢ozUm gerektiren acil durum
mudahale surecglerinin  yonetilmesi, Tesis ve alt yapi sistemlerinin faal ve calisir halde
tutulmasi, periyodik bakim/onarim, Acil bakim/onarim ve ariza giderme hizmetlerinin yapilmasi bakim /
onarim uygulamalarinin yonetim ve denetim hizmetleri kapsaminda planli bakim programi olusturuyoruz.

m Merkezi Isitma ve Sogutma Sistemleri / Chiller, Isitma Kazani, Boyler, Sirkulasyon Pompalari / HVAC
Sistemleri / VRF, Split Klima, Fancoil, Klima Santrali / Periyodik Cihaz Bakimlari / Ariza Onarimi / Havuz
Suyu Sartlandirma ve havuz temlzllgl / Mekanik Filtrasyon, Kimyasal Dozajlama / Kablolama, Urln
Montaji, Ariza Tespit ve Onarimi / Enerji Yonetimi / Merkezi Sistem Tuketim Paylasimlari, Sayac Okuma
Hizmeti / Gunluk, Haftallk ve Aylik Kontroller / Aydinlatma, yangin ve dogalgaz alarm sistemlerinin
kontroll / Santral, telefon ve uydu sistemlerinin bakim ve onarimi / Aritma, su kuyusu, havuz dairesinin
bakimlari / Binanin veya sitenin otomasyon sistemlerinin bakimi / Elektrik trafo, jenerator, hidroforlarin
bakimi, bahge aydinlatmalarin bakimi / Elektrik, mekanik ve sihhi tesisat / sistemlerin bakim ve kontrolG /
Gereken tamir bakim insaat iglerinin organizasyonu, / Su deposunun bakimi ve hijyenin saglanmasi /
Yangin sondurme tuplerinin ve yangin hortumlarinin bakimi / Cati ve baca sistemlerinin bakim ve
kontrolU / Ve tum teknik hizmetler alanina giren islemlerin duzenli olarak Ust yonetime raporlanmasi

@



HAVUZ BAKIM HIZMETLERI

= YUzme havuzunun teknik ozellikleri ile yuzme havuzu suyunun, sihhi kurallara uygun
olmasi esastir. YuUzme havuzunun isletiimesinde asagidaki sartlara uyulur.

JdizayN ceNe
MCY\O@CFTWCHC senvices

Yuzme havuzu igleticisi, teknik isler ve havuzun uygun sekilde isletimesinden sorumlu kimya veya saglik
egitimi almig, en az lise mezunu bir kisi ve sertifikali bir cankurtaran istihdam etmek zorundadir. Yuzme
havuzunda ip, yuzer duba, simit gibi can kurtarmaya mahsus malzemeler ile ilkyardim malzemeleri hazir
bulundurulur. Kullanicilarin temiz mayolarla yizme havuzuna girmeleri saglanir. Tesisler, batin kullanicilarin
soyunma odalari igin ayrilan mekana girmeden once ayak dezenfeksiyonu yapmalarini, soyunma odalarindan
yuzme havuzuna gecislerinden once de dus almalarini saglayacak sekilde duzenlenir. YUzme havuzunda
hayvanlarin insanlarla birlikte bulunmalarina hicbir sekilde izin verilmez. Tesis igerisinde riayet edilecek kurallar
ile muhtemel tehlikelere kars! kisileri uyarmak amaci ile hazirlanan uyari levhalari kolayca gorulebilecek ve
okunabilecek uygun yerlerde bulundurulur. Yizme havuzu suyu yilda en az bir defa bosaltilarak genel temizlik
yapilir. Fiziki mekanlar daima temiz ve kuru tutularak kapanma saatinden sonra havuz dip temizligi dahil genel
temizlik yapilir. YUzme havuzu ve fiziki mekanlar yeteri kadar aydinlatilmali ve havalandiriimalidir. Kapali
yuzme havuzu, soyunma ve giyinme yerleri de dahil olmak Uzere kis aylarinda isitilir.

Havuz suyunun sik sik tahlilleri yapilmali, tahlil sonucglarina gore havuz kimyasallari kullaniimalidir. Havuz
suyunun dengesinin en onemli faktorlerinden biri PH dir. Klor kullanmadan 6nce mutlaka PH dengeye
getirilmelidir. ( 7.2-7.4 arahiginda olmalhdir. )PH degeri dusuk oldugunda; sivali yuzeyler ve derz dolgular erir,
metal aksamlar korozyona ugrar, sulfatlar olusup lekeler meydana gelir. Gozler ve burunlar yanar , cilt kurur ve
kasinir, mayolar solup yipranir. PH degeri yukseldiginde ise; klor etkisiz kalir ve havuz suyu bozulur, kire¢
olugur. Ve kum filtreler tikanabilir, su koyulagir, bulanir ve parlakhgini kaybeder.

e



JdizaynN cneNe

MoNageMent senvices

DiZAYN Group site, apartman ve bina ™

yonetim isleri kapsaminda peyzaj ve
bahcge duzenleme igleri de yapmaktadir.

Cevre Duzenleme

Yesil Alan Tasarimi

Sert Zemin Tasarimi
Peyzaj Elemanlari Tasarimi
Bitki Secimi

Materyal Secgimi

BAHGE BAKIM / ONARIM

« DIZAYN Group c¢evre saghginin insanoglunun fiziksel ve ruhsal saghgini
etkileyen onemli etkenlerinden biri oldugunun bilinci ile yasam alanlarinizin gevre
dizayninda da hizmetinizdedir.

Periyodik Bahge Bakim Hizmetleri

Cim bigme,

Bitki budama,

Cit bitkilerine form kazandirma,

Hastalik, zararli ve yabani otlarla zirai mucadele,
Gubreleme,

Sulama

@



GENEL KURUL

= Site yonetimi yasal esaslari, 634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu kapsaminda
aciklaniyor. Kanunen apartman maliklerinin yilda bir defadan az olmamak Uzere
toplanmalari gerekiyor

dizayn

MaNagemMent services

llk ¢gagri yapilirken, birinci toplantida, yeter sayinin saglanamamasi halinde, ikinci toplantinin nerede ve
hangi tarihte yapilacagi da belirtilir. (EK cimle: 14/11/2007-5711/14 md.) llk toplanti ile ikinci toplanti
arasinda birakilacak zaman yedi gunden az olamaz.

Il - Yeter sayl: Madde 30 — Kat malikleri kurulu, kat maliklerinin say1 ve arsa pay! bakimindan yarisindan
fazlasiyle toplanir ve oy cokluguyla karar verir

(Degisik ikinci fikra: 14/11/2007-5711/15 md.) Yeter sayinin saglanamamasi nedeniyle ilk toplantinin
yapilamamasi halinde, ikinci toplanti, en ge¢ onbes gun sonra yapilir. Bu toplantida karar yeter sayisi,
katilanlarin salt gogunlugudur.

lIl - Oya katilma: Madde 31 — Her kat maliki, arsa pay! oranina bakilmaksizin, bir tek oy hakkina sahiptir.
Ana gayrimenkulde birden ziyade bagimsiz bolimu olan kat maliki, her bagimsiz bolim igin ayri bir oy
hakkina sahiptir; bununla beraber onun malik oldugu bagimsiz bolumlerin sayisi ne olursa olsun, sahip
olacagl oy sayisi butin oylarin Ucte birinden fazla olamaz; oy hesabi yapilirken kesirler goz onune
alinmaz.

Butln kat malikleriyle kulli ve cuzi halefleri, yonetici ve denetgiler, kat malikleri kurulunun kararlagiga
uymakla yukumludurler @
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ZEYTIN EVLERI
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Proje ismi

232 Sutis GAZIEMIR
Gerven Suits URLA

Gerven -REBIS
Nobili Park Sarni¢
Hill PARK

Sarni¢ Park Evleri
OMLIFE Life

Biva Kent Sitesi
Kogsa Siesta
Garden Liva
Menderes Suit
Optima Rezidance
Mia Garden

Blue 1-2-3
Casamarin Suit
Mavi Plaj 1-2-3
Zeytin Evleri
Diisbahcesi

Giivenpark

1.04.2020
1.01.2023

Teslim siiresinde

1.01.2020

Teslim siiresinde

1.07.2019

11.06.2022
15.05.2021
1.01.2021
1.07.2021
1.06.2021
1.01.2023
15.03.2022
1.09.2021
1.09.2021
1.09.2021
1.10.2023
1.10.2023
1.10.2023

Baglama Tarihi

Yiuklenici Firma

Cicek insaat

Gerven Yap1

Gerven Yap1 - Seyran insaat Ortakligy

Salman Yap1

Salman Yap1

Forbest Yapi insaat
OZTOP INSAAT
Biva Yap1

Kogsa Insaat
Ozkon insaat
Aykanlar insaat
Forbest Yap1 insaat
Kog insaat

Eruz Yap:

Eruz Yap:

Eruz Yap:
Superkim insaat
Yeni Proje

Yeni Proje

REFERANSLARIMIZDAN BAZILARI

iigili Kisi
Se***]_\]’ KO***M
Se***N KO***M

Se***N KO***M
BAh*%kt SA****N
Ah***t SA*F*FN

Ah**¥%%t BAB***N
Om***yr QZ***P
Vah#¥p B##**
Hld***r K***Q
Tut*** DUR***Z
Kam***] YA***R
Erd**¥g A%
Mus***t* Q**
Al*%%x%NEN
Al*****EN
Al*%%x%%EN

Yeni Proje

Yeni Proje

Yeni Proje
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